Kaakkois-Suomen lomituspalvelut, vastine: Sulkavan kunnanhallitus 4.9.2023, Sulkavan kunta kantaa
huolta maatalousyrittdjien jaksamisesta sekd lomitusten onnistumisesta

Rantasalmen kunnan lomituksen paikallisyksikko yhdistettiin 1.1.2022 alkaen Mikkelin kaupungin hallinnoimaan
Kaakkois-Suomen lomituspalvelut -paikallisyksikk6on. Yhdistamiseen saakka Rantasalmen paikallisyksikko vastasi
myos Sulkavan kunnan alueen lomituspalveluista.

Maatalousyrittdjien eldkelaitos Mela on tehnyt Mikkelin kaupungin kanssa toimeksiantosopimuksen. Sopimuksen
mukaan Mikkeli on vastuussa toimintansa lainmukaisuudesta ja siitd, ettd maatalousyrittdjien lomituspalvelut ja
niihin liittyvat hallintotehtadvat on jarjestetty asianmukaisesti, ammattitaitoisesti, palveluhenkisesti ja
tasapuolisesti koko paikallisyksikon alueella.

Sulkavan kunta haluaa saattaa Mikkelin kaupungille tiedoksi paikallisilta maatalousyrittajiltd saamansa palautteen
ja toivoo niiden perusteella aloitettavan korjaavat toimenpiteet viipymatta.

1) Valtakunnan tasolla tehdyissa lomituskyselyissd lomitusalueemme erottuu koko maan heikoimpana
alueena. Tilojen tyoaikoja ei saa enda enempaa kiristaa ja ammattitaitoisen johtamisen onnistuminen
taytyy varmistaa.

MTK:n lomituspalveluiden tyytyvaisyyskysely toteutettiin vuodenvaihteessa 2022—-2023. Kaakkois-Suomen
lomituspalvelut oli tuolloin toiminut nykyisessa laajuudessaan vuoden ajan. Valtakunnallisesti 19 yksikkoa
toteutti vastaavan yhdistymisen vasta vuoden 2023 alussa ja 3 yksikkda jatkoi toimintaansa ennallaan.
Yksikoiden tulokset eivat ole siten vertailukelpoisia.

Tilojen tydaikalaskenta toteutetaan Melan kaikkia paikallisyksikoitd koskevan yhtendisen ohjeistuksen
mukaisesti TTS Manager-laskelmalla. Nain tilojen ty6aikalaskelmat ovat yhdenvertaisia tilan sijainnista
riippumatta. Ty6aikalaskelma tehdaan hallinnon tilakdaynnin yhteydessa. Tilakdynnit uusitaan 3 vuoden vilein,
ellei tilan tuotantosuunnan tai tyémenetelmien muutos vaadi tydajan tarkistamista aiemmin. Laskelmaluonnos
toimitetaan aina tilalle hyvaksyttavaksi. Mikali laskelmassa on selkea virhe, laskelmaa korjataan, kunnes se
vastaa tilan paivittaisiin karjataloustoihin keskimaaraisesti kuluvaa aikaa. Muutokset eldinmaarissa ja
tyomenetelmissa selvitetdan lisaksi vuosittain vuosilomahaun yhteydessa. Tydaikalaskelma paivitetdadn, mikali
tiedot ovat olennaisesti muuttuneet.

Lomitushallinnon tyonjohdon tuloksellisuutta seurataan sadnnéllisesti erilaisin mittarein. Nain pyritaan
varmistamaan, etta tehtavat tulevat tehtya ajallaan. Lomitushallinnossa seurataan sdannollisesti mm.
toteutuneiden lomitusten lisaksi tila- ja tydnjohtokdyntien ajantasaista toteutumista.

2) Muuttuneet ja muuttuvat kdytannot seka yhteydenpito tulee yhdenmubkaistaa, viestia ja jalkauttaa
selkeasti, tehokkaastijatarpeeksiajoissa. Maatalousyrittajia tulee kuulla kdytantoja muokatessajo niiden
suunnitteluvaiheessa.

Lomituspalvelut on tiedottanut muuttuneistatoimintatavoista siahkopostitse seka tavallisen postin vélityksella.
Vuosilomahakemusten ja -paatosten mukana on toimitettu tiedotteita jokaiselle vuosilomaan oikeutetulle
yrittdjalle. Esimerkiksi keskitetysta puhelinpalvelusta on tiedotettu useasti.

Puhelinpalvelu on yhdenmukaistettu koko alueellaja asiakkaat tavoittavat lomituspalvelut yhdesta numerosta.
Nain taataan asiakkaille yhdenvertainen palvelu. Palvelun myo6ta lomitushallinto on tavoitettavissa aina arkisin
klo 9:00-15:00. Mikali yrittdjan asia ei ratkea heti puhelun yhteydess3, valitetdan palvelupyynto esim. toiselle
lomituspalveluohjaajalle. Kaytossaimme on my6s lomituksen yhteinen sdhkoposti.

Toimintatapojen tarkastelua ja kehittamista jatketaan yhteistoimintaryhmassd, jossa mukana on myos
lomituspalvelujen kdyttdjien edustajat. Ndin saadaan toteutettua eri osapuolten vilista vuoropuhelua.

Lomitushallinnossa pyritdan siihen, ettd mikdan asia ei ole vain yhden tietyn henkilon varassa. Yksik6ssa
toimivien kahden lomitustiimin tiimityd edesauttaa paikallistuntemuksen jakamista useammalle henkilélle ja
asioiden jouhevaa hoitamista.



Tilakdynnin yhteydessa lapikaydaan myés tilakohtainen yhteisty6lomake, jossa sovitaan kirjallisesti
lomitushallinnon ja tilan vilisista asioista.

3) Lomituspalveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa tulee ottaa huomioon maatalousyrittajien ja tilojen
kuormitus. My6ds maatalousyrittdjien hyvinvoinnista ja jaksamisesta tulee huolehtia.

Lomituspalvelulain yhtena tarkoituksena on tukea maatalousyrittdjan tyossa jaksamista ja tdma asia on tarkea
myos paikallisyksikoille.

Lomituspalvelut pyrkii jarjestdmaan lomitukset siten, etta maatalousyrittdjat pitdavat vuosilomia tasaisesti
ympari vuoden. Lomituspalvelulain mukaisesti yrittdjien tulee esittda vuosilomatoiveet vuosilomahaun
yhteydessd, ndita on mahdollista toki tarkentaa myohemmin. Nain voidaan ennakoida pyyntéjen
ruuhkautuminen tiettyihin ajankohtiin ja on riittavasti aikaa lomitusten tasapuoliseen jarjestamiseen.

Paikallisyksikon tehokas toiminta edellyttaa lomitusten jarjestamista niin, etta lomittajat voivat tyollistya
tasaisesti vuoden ympari. Tdma puolestaan saattaa johtaa siihen, ettei paikallisyksikko6 voi jarjestaa lomitusta
paikallisyksikon palveluja kayttavalle maatalousyrittdjalle aina hinen haluamanaan ajankohtana.

Lomituspalveluiden tulee huomioida tydnantajana my6s maatalouslomittajien jaksaminen, mm. lomittajien
riittdva lepo viikoittain ja paivittdin seka vuosilomien toteutuminen tydehtosopimuksen mukaisesti.
Lomittajalla tulee olla 11 h yhtéjaksoinen lepoaika vuorokaudessa, joka tulee huomioida tilojen ty6aikojen
maarittamisessa. Lepoajasta poikkeaminen on sovittava aina tyéntekijan kanssa kirjallisesti jokaisen
lomitusjakson kohdalla erikseen. Tulee muistaa, ettd lepoajasta poikkeaminen lisda ty6tapaturmariskia.
Mikali tilan toiminnot mahdollistavat, olisi hyva jarjestaa lomittajalle yhtadjaksoinen tyGaika jo pidentyvien
tyomatkojenkin takia.

Maatalouslomittajien tyossajaksamiseen ja tyodjarjestelyihin tulee kiinnittdda myos huomiota jo senkin takia,
ettd saadaan uusia lomittajia alalle ja parannetaan pitovoimaa.

4) Ammattitaitoisten lomittajien riittdvyys alueellamme on huolestuttava ja se vaikuttaa koko Etelda-Savon
elinvoimaisuuteen. Valimatkat ovat pitkid, mika vaikuttaa taas lomittajien jaksamiseen. Maatiloille on
ollut hankalaa saada ammattitaitoisia lomittajia, ja resurssipulan vuoksi yrittdjien lomia on jaanyt
pitamatta.

Maatalouslomittajien ammattitaitoa ylldpidetaan jarjestimalla saannollisesti tarpeellista ammattikoulutusta
vuosittaisen koulutussuunnitelman mukaisesti. Viime vuosina lomittajat ovat saaneet koulutusta mm.
koneiden kdytt66n, aperuokintaan ja erilaisille lypsyroboteille. Nima on toteutettu tismakoulutuksena
pienryhmissa.

Uusia maatalouslomittajia koulutamme kayttden oppisopimuskoulutusta, joka rahoitetaan Melan
erillisrahoituksella. Parhaillaan on kdynnissa tyonohjaajalomittajien koulutus. Nama marraskuussa valmistuvat
17 henkil63a eri puolilla aluettamme tulevat toimimaan uusien lomittajien ja oppisopimusopiskelijoiden
mentoreina. Suunnitelmissa on myds muutaman vendjan kielen taitoisen lomittajan kouluttaminen
tyonohjaajaksi.

Maatalouslomittajien koulutus- ja oppisopimusasiat kuuluvat olennaisesti lomitushallinnossa toimivan
lomituspalvelukoordinaattorin tehtavakuvaan.

Uusia lomittajia rekrytoimme jatkuvasti kuntarekryn kautta, seka vakituisiin ettd maaraaikaisiin tyosuhteisiin.
Kuntarekryn ty6paikkailmoitukset linkittyvat TE-toimistojen sivuille, joten nakyvyys kattaa koko Suomen.
Olemme vakinaistaneet useamman maaraaikaisen lomittajan tyésuhteen.

Rekrytoinnin vauhdittamista tulemme selvittdamaan Mikkelin kaupungin viestinndn ja henkil6stopalveluiden
kanssa. Selvitettdavana on mm. kunnallisen tyoehtosopimuksen mahdollistama rekrytointilisa seka Kaakkois-
Suomen lomittajien palkkatason saattaminen valtakunnan tasolle ja uusien rekrytointikanavien kdyttéonotto.



Vuodelta 2021 siirtyi noin 3 000 vuosilomapaivaa pidettavaksi vuodelle 2022. Siirtyvien vuosilomapaivien
maara lahes puolittui vuodelta 2022, jolloin niita oli enda noin 1 600. Nama siirtyneet lomapaivat ovat
kuitenkin osaltaan vaikuttaneet ko. vuoden lomien jarjestelyyn ja resurssipulaan. Tiloilla on ollut aiempia
vuosia enemman sijaisapulomituspyyntoja, jotka ovat vaikeuttaneet vuosilomien ja erityisesti maksullisen
lomituksen jarjestamista. Lomituspalvelulain mukaisesti maksullisen lomituksen jarjestiminen ei saa vaarantaa
vuosilomien ja sijaisapulomituksien toteuttamista.

5) Useat ammattitaitoiset lomittajat ovat irtisanoutuneet johtamisen ongelmien vuoksi. Johtajuuskysymys
on otettava erittdin vakavasti organisaation sisalld ja on kasiteltdva viipymatta.

Syyt lomittajien irtisanoutumisille on selvitetty tapauskohtaisesti ja voidaan todeta, etta irtisanoutumisten
syyna on ollut tyontekijoiden henkilokohtaiset syyt. Tyontekijoille tullaan kuitenkin pitamaan aiempaa
koordinoidummin kaupungin ohjeistuksen mukainen ns. Idhtokeskustelu tydsuhteen paattyessda muutoin kuin
eldketapahtuman yhteydessa. Keskustelulla selvitimme toimintamme mahdolliset epdkohdat ja korjaamme
toimintaamme.

Lomitushallinnossa on ollut vuosina 2022—-2023 tyéntekijdvajetta, joka on luonnollisesti vaikuttanut
toimintaan. Tyontekijdvajeen sekatehtdvien muuttumisen vuoksi lomituspalveluohjaajien toiminta-alueita on
jaettu uudelleen. Ohjaajat ovat tutustuneet uusiin asiakkaisiinsa ja tyontekijéihinsa, tama tutustuminen vie
oman aikansa. Koska myos hallinnossa on tiedossa lahivuosina eldkoitymista, joudutaan tehtévia jakamaan
uudelleen myos tulevaisuudessa. Hallintoon ei voi palkata lisdtyévoimaa, koska Melalta saatavan
hallintokorvauksen on peitettdva hallinnon kulut. Kuluvan vuoden ns. hallintoraha kattaa hallinnon
tyontekijoiden palkat sekd Mikkelin kaupungin ns. sisdiset vyorytyskulut. Tulevina vuosina hallintoraha ei tule
riittamaan, mikali valtion rahoitukseen ei tule muutosta ja kaupungin sisaisien vy6rytyskulujen maara ei
olennaisesti vihene.

6) Sijaisapulomitukset tulee resursoida ja jarjestaa niin, ettd jo sovittuja lomia ei enaa jouduta perumaan ja
ettd ne my0s jatkossa toimivat tarkoituksen mukaisella tavalla.

Lomituspalvelut ei pysty pitdmaan vararesurssia vakituisissa lomittajissa dkillisiin sijaisaputarpeisiin.
Lomitusyksikko pyrkii jarjestamaan lomituksen mahdollisimman nopeasti myos akillisissa tilanteissa.
Kaytannossa tulee tilanteita, ettd lomitusta ei pystytd jarjestaimadan heti tarpeen alkaessa. Myods Mela on
tuonut esille ja pitanyt tirkeana, etta jokaisellayrityksella on varasuunnitelma eldinten hoidon jarjestamiseksi
siihen saakka, kunnes lomituspalvelut jarjestyvit.-On myos mahdollista, ettd lomitusyksikko jarjestaa
lomituksen ottamalla tyosuhteeseen maatalousyrittdjan ehdottaman henkilon.

Akillisiin sijaisapupyyntdihin vastaaminen on haasteellista, koska emme voi muuttaa lomittajien vahvistettuja
tyovuoroluetteloita yksipuoleisesti. Muutokset edellyttavat aina sopimista tyontekijan kanssa.

Vuosiloma- ja sijaisapulomitukset jarjestetdan ensin ennen maksullista lomitusta. Ennalta tiedetyt pitkat
sijaisapulomitukset esim. perhevapaat suunnitellaan kuitenkin ensin ennen muita lomituksia, jolloin nahdaan,
minka verran lomittajia jad muihin lomituksiin. Resurssipulan vuoksi maksullisen lomituksen kdytt6a on pakko
rajoittaa. Tarvittaessa yrittdja voi ehdottaa omaa tekijdansa lomituksen suorittamiseen, tall6in palkkaamme
tekijan maaraaikaiseen tydsuhteeseen.

Kaakkois-Suomen lomituspalvelut, vastine: Kangasniemen kunnan vetoomus lomituspalvelujen parantamiseksi
2.10.2023

Kangasniemen kunta on saanut paikallisilta maataloustuottajilta ja -yrittdjilta erittdin huolestuttavia tietoja
paikallisen lomituspalvelun toimimattomuudesta. Maatiloilla on ollut suuria ongelmia lomittajien saatavuudessa,
mika on johtanut tydaikojen kiristymiseen ja tydon kuormittavuuden lisddntymiseen. Lomittajia on lilan véhan ja
elakoitymisen johdosta uusiaammattitaitoisia lomittajia on ollut vaikea saada tilalle. Palautteen perusteella myos
lomituspalvelujen tyonjohdossa on ollut ongelmia. Johtamisen haasteet ovat heijastuneet seka lomittajien etta
maatalousyrittdjien toimintamahdollisuuksiin.

Maatalouslomittajien rekrytointiongelma on valtakunnallinen.



Selvitimme lomittajien nakemyksen tyonjohdon ongelmista kdyttdaen jo olemassa olevaa aineistoa, esim.
omien henkilstotyytyvaisyyskyselyjen tulokset seka Valita Viljelijasta -hankkeen kyselyn tulokset. Tuloksien
pohjalta jarjestimme lomittajille alueittaiset tykokoukset, joissa keskustellaan tuloksista ja mietitdan yhdessa
korjaavia toimenpiteita tyénjohdon toimintaan.

Maataloustuottajilla on talla hetkelld suuri huoli lomituksen tulevaisuudesta ja sita kautta koko elinkeinon
toimintamahdollisuuksista. Kangasniemen kunta vetoaa Mikkelin kaupunginhallitukseen, etta akuuttiin
tilanteeseen saadaan parannusta. Samalla Kangasniemen kunta yhtyy Sulkavan kunnan kirjelm&an (4.9.2023),
jossa on myds nostettu esille huoli lomituspalvelujen toimivuudesta. Kangasniemen alueen lomituspalveluja
organisoidaan Mikkelin hallinnoiman Kaakkois-Suomen lomituspalvelun paikallisyksikén kautta.
Maataloustuottajien eldkelaitos Mela on tehnyt Mikkelin kaupungin kanssa asiasta toimeksiantosopimuksen.
Sopimuksen mukaan Mikkeli on vastuussa toimintansa lainmukaisuudesta ja siitd, etta maatalousyrittdjien
lomituspalvelut ja niihin liittyvat hallintotehtavat on jarjestetty asianmukaisesti, ammattitaitoisesti,
palveluhenkisesti ja tasapuolisesti koko paikallisyksikon tasolla.

Kaakkois-Suomen lomituspalvelujen yhteisesti sovitut toimintamallit luovat perustan asianmukaiselle,
ammattitaitoiselle, palveluhenkiselle ja tasapuoliselle palvelulle.

Lomituspalvelujen tasapuolinen toteuttaminen varmistuu lomituspalvelulakia noudattamalla, Tyontekijoiden
tasapuolisen kohtelun varmistamme noudattamalla puolestaan heitd koskevia lakeja, mm. tydehtosopimusta,
tyoaika- ja tyoturvallisuuslakia.

Mela on kiteyttidnyt asian seuraavasti: ”Palvelutuottajalla ja palvelunsaajalla on omat toiveensa suhteessa
toisiinsa. Tavoite on yhteinen, yrittdjien on saatava palvelunsa siina laajuudessa, miten laki edellyttaa ja
mahdollistaa”.

Mikkeli 12.10.2023
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